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Il progetto Valerie: Dove e Quando? \/('fllel?i.@

VALERIE "Valorise European research for
iINnNovation N agriculture and forestry”

e Durata:dal 2014 al 2017
« Molte nazioniin Europa
« 10 Casidistudio
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Organizzazione del progetto VALERIE
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Creazione di ask-Valerie:
L'esperto digitale
Per collegare domande e
risposte
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Un esempio: gli stoccatori Giovanni e Maria 1/3 \/éllef‘i"e

« Giovannie Maria gestiscono una cooperativa di stoccaggio di cereali. La
loro attivita é indirizzata a raccogliere frumento di gualita.

« Nelmesedilugliounelevato numero di rimorchi arrivano alla cooperativa
e Giovanni e Maria devono decidere molto velocemente come segregare
le diverse partite di prodotto in funzione degli standard qualitativi per non
mescolare gualita molto diverse.

* [nfattinon e nel loro interesse mescolare stock di prodotto di diverso
livello qualitativo.

« \Vorrebbero guindi cercare un metodo piu economico ed efficace per
'analisi rapida dei cereali. Decidono di informarsi
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Un esempio: gli stoccatori Giovanni e Maria 2/3 \/éllef‘i”e

Telefonano al consulente di zona e gli chiedono se hanno qualche
informazione/contatto, in pratica, chiedono un aiuto

* |l consulente apre Ask-Valerie e cerca partendo dalle parole chiave “Misura gualita
frumento’

 Grazie allontologia, Ask-Valerie cerca anche tutti i parametri che costituiscono la
qualita del frumento quali «Proteina, W, P/L, Micotossine»

« [rovamoltidocumentiche siriferiscono a guesta tematica

Il consulente legge i riassunti di Ask-Valerie, si informa sui costi, sui lati positivi e
sulle modalita di impiego

* Ilconsulente € interessato ad un metodo scritto in unriassunto e cerca i contatti
relative ad esso

* |l consulente trova un centro di stoccaggio che gia usa questo metodo e sitrova
bene
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Un esempio: gli stoccatori Giovanni e Maria 3/3 \/('fllelqe

|| consulente contatta il tecnico del centro di stoccaggio

« Dialogando, siriesce ad ottenere il nome della ditta e
dell'agente di commercio per |'ltalia che vende i dispositivi per
'analisi rapida dei cereali

* || consulente spiega al Sig. Giovanni e Sig.ra Maria il
funzionamento del metodo e da loro il contatto

« Glovanni e Mariarifletteranno sulla opportunita di acquisto
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La base documentale:

Tre strati di documenti Vale YIC

L'intera base documentale




L'interazione con |'utente V Qg
ask-Valerie aiuta a formulare le richieste aIQY IC

* ask-Valerie assiste
I'utente a formulare le
domande
* Autocompletamento

e Suggerisce termini collegati




L'interazione con |'utente V Qg
ask-Valerie aiuta a formulare le richieste ("11@1’ IC

* |noltre partendo dai
sinonimi e dal walefieon
collegamento fra parole
(ontologia)
trova documenti legati
all’largomento che si sta
Cercando oyperp et sha foceriymoupaingybepeiccapioate ...'f.' N RO IO 00 o S e S RS -

Search Results

* In piu & possibile navigare e e e T e e T ——
attraverso termini di e
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Vantaggi di questo sistema \/al e f‘i’oe

* Richiesta per un termine specifico, risultato per un termine di
livello gerarchico superiore

* |Interrogazione inter-lingue (es. domanda in italiano, risultati
anche in altre lingue)

* Gli esperti validano la conoscenza
* Scegliendo i documenti che meglio rispondono alle esigenze

* L'innovazione e la richiesta di innovazione aiutano gli utenti a
trovare frammenti utili di documenti, all'interno di un insieme di
documenti

* Miglioramento della comunicazione della ricerca
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Il Vostro ruolo Vﬁl@f\]:f’.@

Definire le vostre richieste di innovazione per implementare la
lista di innovazioni

Aiutarci a testare lo strumento quando disponibile

Essere attivi nel proporre miglioramenti
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Grazie a tutti per I'attenzione...




